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Véc: Zadost o dofinancovani socialnich sluzeb EUROTOPIE.CZ,

0.p.S.

Dobry den,

7adame timto Statutarni mésto Opava o dofinancovani socidlnich sluzeb. a to konkrétné:
=  Poradenského strediska EUROTOPIA,
= SPOLU-Pro rodiny s détmi — zde zidime o dofinancovani niavazné aktivity

doucovani
= NZDM Klubu Modra kocka.

Bliz§i informace k jednotlivym sluzbiam naleznete nize, véetné odivodnéni potiebnosti

dofinancovani.



Poradenské stredisko EUROTOPIA

Zduvodnéni dofinancovani:

Zadame o navyseni dotace z rozpoétu SMO z diivodu dosaZeni stanoveného podilu obce na
opravnéné provozni ztraté vyZzadované MSK v ramei dofinancovani sluzby. PoZadovana
Castka tomuto podilu odpovida. V opaéném pfipadé, pfi nenavySeni dotace ze strany SMO,
budeme nuceni vraitit finanéni prostifedky niam pridélené k dofinancovani sluzby ze
zdroju MSK.

A) Jedinecnost Poradenského stiediska a dalsi duvody pro dofinancovani

® Nabizime jako jedini v Opavé krom¢ socialniho poradenstvi také bezplatné
poradenstvi ze strany zkuSeného pravnika, naSeho nékolikaletého
spolupracovnika Mgr. Ivana OlSovce - naSe pravni poradenstvi nesupluje placenou
¢innost pravnikua, ale nabizi pomoc potfebnym cilovym skupinam, které na bé&Zného
pravnika nemaji finanéni prostredky.

= Zaméiujeme se¢ mj. na finan¢ni a dluhové poradenstvi — jako jedini v regionu
sepisujeme s klienty insolvenéni navrhy a poskytujeme poradenstvi v oblasti
oddluzeni.

*= Od roku 2011 ke dneSnimu dni v roce 2016 jsme méli 100% uspé$nost pri
schvalovani navrhu na oddluZeni nadich klientu Krajskym soudem.

* NaSe sluzba je vyhledaviana kazdoro¢né velkym poétem klienta (prumérné pres
200 klientu/rok), ktefi pozitivné hodnoti kvalitu sluzby.

= NaSe sluzba je pro sluzby pravnika aktivné a pravidelné vyhledavana ze strany kolem
20 organizaci a instituci v Opavé a okoli v rizném rozsahu, které nam rovnéz
pieposilaji své klienty nebo s nami konzultuji klientské kauzy.

= NaSe sluzba je poskytovana profesionialy s mnohaletou praxi a na vysoké odborné

arovni.

B) Stru¢né informace o poradné

Poradna je urc¢ena lidem z Opavy a okoli — roéné spolupracujeme s priblizné 200 klienty a
s 20 organizacemi a institucemi z regionu, které nam klienty preposilaji.

Cilem je:
* podpora a pomoc lidi pFi FeSeni obtiznych Zivotnich situaci



* usilujeme o to, aby lidé védéli, jaka maji prava a prilezitosti a co po nich mohou

chtit ostatni.

Na$im zamérem je zplnomocnit jednotlivee, partnerské pary, dvojice lidi fesici naroénou
situaci arodiny tak, aby byli schopni se orientovat v naro¢nych zivotnich situacich
a samostatne v téchto situacich fungovat dle individudlnich potfeb. Nabizime komplexni
pristup k lidem a k jejich situaci.

Pro koho jsou sluzby Poradenského strediska EUROTOPIA?

Jednotliveim. partnerskym parum. dvojicim lidi FeSicim naroénou situaci a rodinam,
ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci (krizova situace vedouci k destabilizaci,
potieba orientovat se v naro¢nych zivotnich situacich apod.),

Lidem, ktefi maji zdjem si zvysit socidlni a pravni povédomi a kompetence, potfebuji
informace o svych pravech a povinnostech a o piilezitostech v jejich Zivote, potiebuji
podporu pii vyjednavani s dal$imi sluzbami, organizacemi ¢i institucemi,

Podminkou pro poskytovani sluzby je vysloveni zdjmu klienta o aktivni spolupraci.

—Poskytujeme odborné pravni a socialni poradenstvi a terapeutickou podporu.

—K dispozici mame zkudeny tym — pravnika, socidlni pracovnice a terapeutku.

—Zarucujeme diskrétnost a nestrannost a respekt k lidem a k jejich rozhodnuti.

—Sluzby jsou poskvtovany bezplatné.

V jakych oblastech nabizime pomoc?

Zadluzeni, exekuce a osobni bankrot

Potize tykajici se partnerskych vztahu a rodinného souziti
Diskriminace

Pracovné-pravni vztahy

Bydleni

Nezaméstnanost nebo ohrozeni nezaméstnanosti

Socialni davky a systém socialnich sluzeb

Vzdélani a jeho nabidka

Zprostiedkovani navaznych sluzeb

a dalsi. ..

Co nabizime?

poskytnuti komplexniho socialné-pravniho poradenstvi, zejména v oblastech orientace
v socialnich systémech a pravnich zéalezitostech, napi.: problematiku dluhd, exekuce
a osobni bankrot ("oddluzeni"). bydleni, rodinné a partnerské vztahy, diskriminaci,
socialni davky asystém socidlnich sluzeb, pracovné-pravni vztahy, zaméstnanost,
moznosti vzdélavani apod..



= poskytnuti potiebnych informaci piispivajicich k feSeni nepfiznivé socidlni situace
klienta ainformaci. které klientovi piispéji ke znalosti svych prav a povinnosti
a schopnosti vyjadfovat u¢inné své potieby,

= zplnomocnéni klienta a zvySovani jeho kompetenci fesit problémy,

= podpora rozvoje samostatného rozhodovani klienta,

* nacvik problémovych situaci a chovani,

= pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s piirozenym spole¢enskym prostiedim -
vyuziti komplexniho pfistupu pro upevnéni vztahu klienta s jeho rodinou. blizkymi
osobami, skolou, pracovistém apod..

= pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti,

= doprovod klienta pfi jednanich s institucemi a organizacemi,

= vyyjednavani s institucemi v zdjmu klienta a na jeho ochranu,

= spoluprdce s nestatnimi neziskovymi organizacemi, Gfady, dalSimi institucemi
a organizacemi pusobicimi v regionu ve prospéch klienta.

= podpora rozvoje a zlepSeni sluzeb a fungovani ufadi na regiondlni urovni ve prospéch
klienta,

= zprostiedkovani navazujicich sluzeb a kontaktil na instituce a organizace, poskytovani
informaci o siti socialnich sluzeb v regionu,

Provozni doba Poradenského stirediska

Pondéli 9:00 — 12:00 socialni poradenstvi

Utery 9:00 — 12:00 socialni poradenstvi; 15:00-18:00 socialni poradenstvi

Stieda 9:00 — 12:00 socidlni poradenstvi

Ctvrtek 9:00 — 12:00 pravni poradenstvi

Pravni i socialni poradenstvi je v akutnich pripadech ¢asto poskytovano i mimo uvedenou
dobu, dle individualnich potieb klienta.

Kontakt:
Poradenské stredisko EUROTOPIA
EUROTOPIA Opava o.p.s.. Zacpalova 27. 746 01 Opava

C) Poéty Klientu a dal3i statistické udaje

Rok 2015

Pocet klientl: 212 (klienti s bydlistém mimo SMO - 24)

Pocet kontaktl: 628

Pocet intervenci: 687

Maximalni denni kapacita zafizeni: 6 uZivateld. kapacita=provozni doba: 15 hodin tydn¢, v
akutnich piipadech nabizime sluzbu nad ramec provozni doby, tj. kazdy mésic bézné o
nékolik hodin.



D) Spolupracujici organizace

Poradna spolupracuje kromeé Statutarniho mésta Opavy, Méstskych ufadii v Krnové a Vitkoveé
také s opavskou pobockou Ufadu prace CR, SVP Opava, Probacni a mediaéni sluzbou
v Opavé a Psychiatrickou nemocnici v Opavé.

Spoluprace bézné probiha rovnéz s fadou nestatnich neziskovych organizaci —Obcanska
poradna Charity Opava, Armada Spasy CR- Azylovy dam pro matky s détmi Opava, Elim
Opava. o.p.s.. DZivipen, Kafira Opava. Okresni vybor Svazu invalidii Opava, Armada spasy
Krnov. Vzajemné souziti o.p.s., Poradna pfi finan¢ni tisni v Ostravé, Rodinna a manzelska
poradna Opava, Slezska diakonie ~Krnov a Bruntal a dalimi.

Klienty preposilané z jinych organizaci a instituci si evidujeme v systému vykazovani a

muzeme spolupraci dolozit.

SPOLU — Pro rodiny s détmi

Zduvodnéni dofinancovani:

Zidame pouze o dofinancovani navazné aktivity SPOLU-Pro rodiny s détmi, a to

doucovani.

Dofinancovani bylo piredem projedniano s odborem $kolstvi a odborem socialnim MMO,
které tuto aktivitu vnimaji jako potirebnou.

Potirebnost byla dale vyjadiena v ramci setkani u kulatého stolu, které se konalo 7.6.
2016 v mistnosti rady mésta na téma ,, Co déti dokazi, kdyz jim dame pFileZitost? * (podpora
a rozvoj spoluprace subjektit pri vzdélavani a Skolni pripravé déti se socidlnim a kulturnim
znevyhodnénim). Setkani organizovala EUROTOPIA a zucastnilo se jej 20 osob zfady
zastupcu SMO, zakladnich Skol v Opave, zastupci SVP a PPP, rodi¢t douc¢ovanych déti a
NNO. Vsichni zucastnéni se shodli na podpofe doucovani déti z ohroZenych rodin a jeho
nedostate¢nych kapacitach v regionu Opavy.

Zadame Vas tedy o pridéleni finan¢niho piispévku ve vysi 40 000,- K& za Gcelem
pokrac¢ovani v realizaci doucovani déti z rodin ohrozenych socidlnim vylou¢enim nebo rodin
se sociokulturnim znevyhodnénim v Opavé od zati 2016 do konce roku 2016.

NaSe organizace ve spolupraci se zakladnimi Skolami v Opavé douCovani déti ze
sociokulturné odliného prostiedi a ze socialné slabych rodin Gspésné realizuje jiz nékolik let.
Finanéni pokryti doucovani tradiéné zajist'ujeme znékolika zdroju, zejména z
prostiedkii nadaci, MSMT a MPSV, piipadné evropskych zdroji. V roce 2016 je pro
nas situace specificka v tom, Ze zdroje, které bylo mozné na doucovani vyuzit
z prostredka MPSV jiz neni mozné na tuto aktivitu vyuzit, nebot’ doucovani je nyni
chapano jako navazna aktivita, nikoli socidlni sluzba. Pro plné financovani doucovani pro
rok 2016 jsme predpokladali vyuzit pravé i dotaci z MPSV CR, kterou pierozdéluje MSK.



Vzhledem k faktu, Ze je tato situace pro nas tento rok nova a ze finan¢ni zdroje, které se nam
podafilo ziskat na doucovani pro tento rok (zejména Nadac¢ni fond Albert a Fond pro nestatni
neziskové organizace) nejsou dostacujici. nezbyvaji nam jiz do konce roku 2016 finanéni
prostiedky na pokryti aktivity. coz se nam jevi jako velka Skoda vzhledem ke kontinuité
aktivity a navazané spolupraci. motivaci rodin a davéfe, kterou k nam rodiny a déti maji.

Castka 40 000.- K& bude pouzita na doucovani nejméné 30 déti z opavskych zikladnich
Skol. se kterymi dlouhodob¢ spolupracujeme. Kazdé potiebné dité bude doucovano piiblizné
30 vyucovacich hodin dle jeho aktualnich potieb (cca 8 hod. na 1 dité na 1 mésic). Jedna se o
déti ze sociokulturné odlisného prostiedi a ze socidlné slabych rodin. Doudovani probiha
predevSim v rodinach, vyjime¢né dle potieb rodiny ve Skole nebo v prostorach nasi
organizace.

V roce 2015 probihalo doucovani 42 déti z 8 zakladnich kol a 1 stfedni $koly, na kterém
se podilelo celkem 10 doucujicich.

V roce 2016 prozatim probiha doucovani 31 déti ze 7 opavskych zakladnich $kol a 1
stiedni Skoly, ve spoluprici s SVP, PPP a Probaéni a mediaéni sluzbou. Na doucovani se
podili 8 doucujicich.

V riamci doucoviani konkrétné v roce 2016 spolupracujeme s témito subjekty:
o ZS Opava, Maradkova: kontakt — specidlni pedagog p. Zdralek
o ZS Opava, Sramkova: kontakt — vychovni poradkyné pro 1. stupen p. Kaniova,
vychovna poradkyné pro 2. stupen pi. Solna
o ZS Opava, KyleSovice: kontakt — feditelka p. Mareckova
o 7S Opava, T.G. Masaryka: kontakt — specialni pedagog p. Martinikova
o 7S Opava, Ilji Hurnika: kontakt — reditelka p. JaroSova
o 7S Opava, Oticka: kontakt — ti. ucitelka p. Skrabalové
o 7S Bozeny Némcové: kontakt — vychovny poradee p. Sevéikova
o SSHS a VOS: kontakt - vychovny poradce p. Raabova
¢ Stredisko vychovné péce: kontakt - p. Elekova
* Pedagogicko psychologicka poradna: kontakt - feditel PPP p. Schvan
e Probadni a mediacni sluzba Opava: kontakt p. Beyer

Aktivitu  povazujeme za velmi prospésnou, nebot umoziuje détem z odlisného
sociokulturniho prostiedi a détem ze socialné slabych rodin udrzet se na standardni zakladni
Skole a déle rozsitovat své vzdelani ve strednim vzdélavani, piip. vysokoskolském vzdélavani
a tak zlepsit Sanci na uplatnéni na trhu prace. Nedilnou soucasti této aktivity je spoluprice
s rodinami déti a zvySovani jejich informovanosti o vyznamu vzdélavani pro budouci
zivot jejich déti. Dulezitym cilem je také zvySovani kompetence rodi¢u pri pripravé déti
na Skolu. Jedna se tedy o sluzbu komplexni, kterd zahrnuje nejen samotné doucovani, ale
také spolupraci s rodici a s pedagogy na Skolach tak. aby byly vytvofeny pro kazdé dité pokud
mozno optimalni podminky pro jeho vzdélavani.

Dlouhodobym cilem nasi organizace je podpofit tyto déti, pfedchazeni rozvoje zaskolactvi a
dalSich rizikovych projevi chovani, zvysSovani Skolni uspéSnosti déti se socialnim
znevyhodnénim. uspésné ukonceni ZS. piipadné SS nebo VS a vy$si moznost uplatnit se na
trhu prace.



Doucovani dlouhodobe realizujeme ve spolupréaci se studenty VS. Doudujici jsou metodicky
vedeni odbornikem z nasi organizace. v ivodu jsou vzdy proskoleni pro piimou praci s détmi
a Je vytvorena struktura pro praci s zikem a pravidelna reflexe jejich plisobeni.

Uspésnost nasi ¢innosti a pokrok déti priibézné hodnotime pomoci pribézné evaluace ve
spolupraci s pedagogy a rodi¢i déti — mame tak prehled o zlepseni prospéchu jednotlivych
zaka. Ke kazdému doucovanému ditéti je vedena spisova dokumentace, véetné zaznami o
poctu, zaméteni a prabéhu doucovacich hodin.

NZDM Klub Modra koc¢ka

Zduvodnéni dofinancovani:

Z4adame o navyseni dotace z rozpo¢tu SMO z duvodu dosazeni stanoveného podilu obce na
opravnéné provozni ztraté vyzadované MSK v ramci dofinancovani sluzby. Pozadovana
Castka tomuto podilu odpovidd. V opaéném piipadé, pfi nenavyseni dotace ze strany SMO,
budeme nuceni vratit finan¢ni prostfedky nam pridélené k dofinancovani sluzby ze
zdroju MSK.

A) DalSi duvody pro dofinancovani

= Nasi sluzbu kazdoro¢né vyuzije velky podet déti, které maji k nasim pracovnikiim
davéru a sluzbu potiebuji.

* NaSe NZDM prispiva ke snizeni po¢tu déti a mladych lidi, ktefi travi volny ¢as na
ulici, jsou ohrozeni rozpadem rodiny, maji problémy ve $kole, jsou ohroZeni
konflikty a nasilim ve vrstevnickych skupinach, Sikanou, zdvislostmi, rizikovym
jednanim nebo jsou vystaveni vlivu skupiny pachajici kriminalitu mladistvych.

= Zarizeni zajiStuje preventivni ¢innosti pro neorganizované déti a mladeZ, zamérené
na jejich potreby. NZDM piedstavuje moZnost plsobeni na postoje déti a mladych
lidi.

* NaSe programy celkové pfispivaji k prevenci rizikovych projeva chovani u déti a
mladeze.
B) Stru¢né informace o NZDM Klubu Modra kocka

Provoz NZDM byl zahajen v roce 2001 a tedy jiZz 15 let nabizi svym klientim pomoc pfi
reSeni jejich obtiznych Zivotnich situaci a nabizi jim prostor pro smysluplné traveni jejich
volneho casu. NZDM klub Modrd kocka byl v roce 2015 otevien pravidelné 4 dny v tydnu,



v pondéli, dtery a ve ¢tvrtek od 14:00 do 18:00 hodin, ve stfedu od 15:00 do 17:00 hodin.
Cinnost klubu zajistuje tym zkusenych socidlnich pracovnikii a pedagogi.

Cilovou skupinou NZDM jsou déti a mladez v Opave ve véku od 6 do 15 let. Klub je uréen
predevsim détem, které zaZzivaji nepiiznivé socialni situace (konfliktni spole¢enské situace,
obtizné Zivotni udalosti. omezujici Zivotni podminky) nebo jsou jimi ohrozeny.

Déti se na pracovniky NZDM obraceji nejéastéji s potebou svéFit se s problémy plynoucimi
z jejich aktualni Zivotni situace, feseni vzajemnych vztaha s vrstevniky, roditi a ve
Skoliach a s zadosti 0 pomoc s pravidelnou $kolni pripravou. Vyhledavaji také vyznamné
volnocasové aktivity. jako jsou turnaje, vylety. geocaching, spolecenské hry a jiné aktivity,
které jim umozni nejen travit svij volny ¢as se svymi kamarady, ale také ziskat nové
zKuSenosti, umét pracovat v tymu a nabizi jim spoledné zazitky.

Pro déti realizujeme také pravidelné preventivni programy a mnoho dal3ich aktivit.

Cilem klubu je:

* Nabidnout pomoc a podporu pro zvladnuti obtiznych zivotnich situaci (vytvaiet
podminky k fedeni této nepfiznivé situace).

= Nabidnout bezpe¢ny prostor pro traveni volného ¢&asu (zabezpetit nezbytnou
psychickou. fyzickou, pravni a socidlni ochranu béhem pobytu v zafizeni a podminky
pro realizaci individuélnich aktivit).

* Realizovat preventivni programy a tim snizovat riziko pachani trestné ¢innosti).

* Umoznit integraci déti z raznych skupin (podporovat socidlni za¢lenéni do skupiny
vrstevniki 1 do spole¢nosti, véetné zapojeni do déni mistni komunity).

= Zabezpetit zvySeni socialnich schopnosti a dovednosti.

Navazné aktivity:
* Pobyty a pfiméstské tabory pro déti a rodic¢e s détmi,
* Jednodenni vylety,
* Sportovni a Kulturni akce pro déti.

Kontakt:
NZDM Klub Modra kocka
Hradecka 16. 746 01 Opava, 1. patro naproti schodisti

C) Pocty klientu a dalsi statistické adaje
Rok 2015

Pocet klienti/uzivateli za rok 2015 — 103
Pocet klientt/uzivateli mimo SMO za rok 2015 - klienty s bydlistém mimo SMO vétiinou
nezjistujeme, klienti mohou vyuzit anonymity- nelze tedy urcit
Pocet kontaktii za rok - 2007
Pocet intervenci za rok — 2091 (individudlnich 495, skupinovych 1596)
Kapacita = provozni doba—celkem 14 hodin tydné + navazné aktivity
Pocet klubovych akci — 54. pocet pobytii-1. pocet piiméstskych tabora-2
8



Spoluprice naSich sluzeb v ramci komunitniho planovani SMO

Zapojujeme se aktivné do procesu KP a participujeme na 3 pracovnich skupindch: Deéti,
mladeZ rodina, Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim, Specifické socidlni problémy. Ve
skupin¢ Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim je Clenka nasi organizace manazerkou

skupiny. ktera je soucasné ¢lenkou Koordinaéni skupiny.

Pravideln¢ se déastnime Dne socidlnich sluieb a organizujeme dal§i akce ve mésté
(konference, vzdélavaci akce pro pomahajici profesionaly, kulturni a osvétové akce pro
déti i dospélé) samostatné nebo ve spolupréci s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb.

Dé&kujeme za vytizeni nasi zadosti.

Piilohy:

EUROTOPIA.CZ, o.p.s.
Zacpalova 379/27, Opava, 746 01
& u¥ CSOB OPAVA 163787899/0300

JC: 258 52 345 /\
/T ¢ ) |
. &

S pozdravem

i

Mgr. Petra Vecerkova
statutarni zastupce EUROTOPIA Opava o.p.s.

I. Rozpocet a personalni zajisténi ke kazdé sluzbe
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