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SMLOUVA

O PROVOZOVANI SLUZBY SENIOR TAXI OPAVA

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku

Clének I.
SMLUVNI STRANY

Objednatel: Statutdrni mésto Opava
Se sidlem: Hormni ndmésti 382/69, Mésto, 746 01 Opava
iC, DIC: 00300535, CZ00300535
Cislo ugtu: 27-1842619349/0800
Bankovni spojent: Ceska spotiteina, a.s., pobotka Opava
ID datove schranky: Seahx4t
Zastoupen: ing. Tomasem Navratilem, primatorem
déle jen ,objednatel
Provozovatsl: Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.

zapsany v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem

v Ostravé, oddil B, vioZka 1234
Se sidlem: Bilovecka 1127/98, Kyle3ovice, 747 06 Opava
IC, DIC: 64610250, CZ64610250
Cislo uctu: 230808451/0300
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., pobotka Opava
ID datové schranky: h49%ebw2
Zastoupen: Ing. Viadimirem Schreierem, pfedsedou pfedstavenstva

dale jen ,provozovatel”

1. Smluvni strany prohladuji, Z2e udaje uvedené v ¢&l. | této smlouvy jsou spravné. Provozovatel

~ Cianek .
ZAKLADNI USTANOVENI

prohladuje, Ze pro Utely pinéni dle této smlouvy ma potfebna opravnéni k podnikanf.

2. Provozovatel vyslovné prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu pinén! dle této

smiouvy.

Clanek 1.
PREDMET SMLOUVY

1. Predmétem této smlouvy je uprava prav a povinnosti smiuvnich stran pifi poskytovani sluzeb
spoctivajicich v zajistén! a provozovani sluZby nazvané ,Senior taxi Opava® (dale také jen ,sluZba’).

2. Provozovatel se zavazuje provozovat a zajistovat sluzbu Senior taxi pro seniory starsi 70 let
nebo dr2itele prikazu ZTP nebo ZTP/P s trvalym bydlidtém na tzemi mésta Opavy (mimo meéstskych
¢asti), dale jen ,opravnény obtan®, za podminek déle uvedenych v této smiouvé.

3. Sluzba Senior taxi bude provozovatelem poskytovéna v reZimu taxisiuzby, dle zak. . 111/1994 Sb.,
o silniéni dopravé ve znéni pozdéjsich pfedpisti a vyhlasky &. 478/2000 Sb., kterou se provadi zakon o
silni¢ni dopravé, ve znéni pozdéjsich pfedpist.



Clanek IV.
PODMINKY ZAJISTENI A PROVOZOVANI SLUZBY SENIOR TAXI

1 Sluzba bude provozovatelem poskytovana opravnénym ob&anim za podminek specifikovanych
v nedilng pfiloze 1 této smlouvy - Pfepravni podminky.

2. Provozovatel je povinen dodrZet, aby celkové cena za jizdu byla pro opravnéného ob&ana vidy jen
30 K&, nezavisle na vzdalenosti a ¢asu trvani poskytované sluzby. Tuto &astku bude povinen uhradit
opravnény obcan, tato Castka bude vyuttovana opravnénému oblanovi na pfijmovy doklad.
Provozovatel sluZby Senior taxi tedy obdrzi za 1 jizdu celkem 30 K& od opravnéného obdana a dale
obdrZi od objednatele astku, ktera je stanovena dle pottu ujetych kilometrd za cenu die &l. V. této
smiouvy,

3. Poskytovatel nebude po2adovat vidi opravnénému obtanovi kromé vy$e uvedené ceny 30 K&
Zéadnou jinou platbu.

4. Opravnény oblan ani objednatel neplati provozovateli Zadnou Uplatu za &ekani vozidla sluZby
Senior taxi, tj. nejsou povinni platit 2adnou &ekaci taxu za pfipadnou dobu ¢ekani.

5. Provozovatel se zavazuje, 2e¢ bude udrZovat osobni motorové vozidlo, jimZ bude poskytovana
sluzba Senior taxi, v fadném technickém stavu umoZiujicim provoz na pozemnich komunikacich a v
Cistoté vné i uvnitf. Ve vozidle se nebude koufit. Provozovatel se rovnéz zavazuje poskytovat

sluzbu s profesionalnim pfistupem.

6. Provozovatel se zavazuje, Ze vozidlo bude po celou dobu trvani této smiouvy pojisténo jak na
zakonné odpovédnosti 2 provozu motorovych vozidel, tak i havarijnim pojisténim a pFipojisténim
v3ech sedadel.

Clanek V.
CENA

1. Cena sluzby je stanovena dohodou obou smiuvnich stran a je stanovena ve vysi:
Cena za 1 km jlzdy v ramci poskytované sluzby Senior taxi Opava: 14,15 K& + DPH.

2. Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zvy3eni nakladli provozovatele na poskytovani sluzby
vstoupl v jednani o tpravé ceny sluZby.

3. Smiuvni strany se dédle dohodly, 2e pokud celkova cena sluzby poskytované na zakladé této
smlouvy piekroti sumu 500.000,00 K¢, je povinen provozovatel tuto skuteénost neprodiené oznamit
objednateli a poskytovani sluzby zastavit. Pokracovat v poskytovani sluzby bude provozovatel a2 po
oznameni Odboru dopravy Magistratu mésta Opavy, ve kterém bude uveden dal$i cenovy limit.
Pfi dosaZeni daliho cenového limitu bude postupovano cbdobna.

Clének VI.
PLATEBNI PODMINKY, FAKTURACE

1. Zalohy na platby nejsou sjednany.

2. Podkladem pro thradu smiuvni ceny sluzby je faktura. Fakiura bude vystavena a dorutena
provozovatelem pravidelné za kazdy mésic poskytovani sluzby, a to do 15 dnii mésice nasledujiciho
po kalendaimim mésici, ve kterém byly jednotlivé jizdy v ramci sluzby uskute&nény. Datum
uskutenéni zdaniteiného pinéni nastava k poslednimu dni daného kalendafnfho mésice.

3. Soutasti faktury bude seznam, stvrzenky z taxametru vsech jizd opravn&nych osob za dané obdabi
a kopie pfijmovych doklad( o zaplacen| tastky 30 K& opravnénymi ob&any za dané obdob,



4. Faktura musi kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy pro Uéetni doklad a musi
obsahovat i tyto udaje:

a) ¢islo a datum vystaveni faktury,

b) nazev sluzby,

c) &islo smilouvy a datum jejiho uzavieni,

d) pfedmét smiouvy, jeho pfesnou specifikaci (nestadi odkaz na ¢islo smiouvy),

e) oznatenl banky a &!slo Uy, na ktery musi byt zaplaceno,

f) Intta splatnosti faktury,

g) oznaceni oscby, ktera fakturu vyhotovila, v&etné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu,
h) IC a DIC objednatele a provozovatele, jejich pfesné nazvy a sidlo,

i) ostatni nalezitosti dle daiiovych predpisi.

5. Lhiita splatnosti faktury &inf 30 dni ode dne jejiho doruten! objednateli.

6. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude faktura
obsahovat jiné chyby, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit druhé
smluvni strané k provedeni opravy. Ve vracené faktufe vyznati diivod vraceni. Provozovatel provede
opravu vystavenim nové faktury. Od doby odeslani vadné faktury pfestava béZet plivodni Ihita
splatnosti. Cela Ih(ita splatnosti b&2i op&t ode dne dorugeni nové vyhotovené faktury objednateli,

7. Doruteni faktury se provede osobné proti podpisu zmocnéné osoby nebo jako doporudené psani
prostfednictvim po3ty nebo osobnim daruéenim na podateinu objednatele.

8. Povinnost zapiatit je spinéna dnem odepsani pfislusné &astky z 1&tu objednatele.

9. Provozovate! prohladuje, Zze ke dni podpisu této smiouvy spravce dan& nevydal podle § 106a
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpis rozhodnuti o tom, Ze
provozovatel je nespolehiivym platcem. Pokud takové rozhodnut! spravce dané vyda je provozovatel
povinen tuto skute¢nost neprodlen& pisemné oznamit objednateli. Smiuvni strany se v této souvislosti
vystovné dohodly, Ze pokud bude v okamZiku uskuteéné&ni zdanitelného piné&ni nebo poskytnutf tplaty
spravcem dané zvefejnéna zplischem umozdfiujicim dalkovy plistup skutetnost, 2e provozovatel je
nespolehlivym platcem, objednatel je opravnén &ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit
pHimo na ucet spravce dané ve smyslu § 109a zakona &. 235/2004 Sh., o dani z ptidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich pledpisl. Takova uhrada bude povazovana za fadné spinéni dluhu objednatele vici
provozovateli.

10. Smiuvni strany se dale vyslovné dohodly, e pokud &islo G&tu provozovatele, na ktery bude
objednatel povinen uhradit cenu dila, nebude zvefejnéno zplisobem umozitujici datkovy pfistup ve
smyslu § 96 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znénl pozdéj$ich predpisu, je
objednatel opravnén &ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na Uéet spravce
dané ve smyslu § 109a zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znénl pozdéjsich
pfedpis. Takova Uhrada bude povaZovana za fadné spinéni diuhu objednatele viiti provozovateli.

11. Smiuvnl strany se dohodly, 2e pokud bude provozovatel ke dni uskutednéni zdanitelného plnéni v
insolven&nim fizeni, je objednatel opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit
pfimo na Oc¢et spravce dané ve smyslu § 109 a) ZDPH. Takova uhrada bude povaZovana za fadné

spinéni diuhu objednatele v provozovateli.

Clanek Vil.
DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

1. Tato smiouva je uzaviena s uéinnosti od 01.09.2020 na dobu neurditou.
2. Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu s okamzitou ucinnosti v pfipadé, 2e provozovatel

opakované nepini n&kterou ze svych povinnostl uvedenych v této smiouve, Takova vypovéd pak
nabyva ucinnosti doruCenim pisemne vypovédi této smiouvy provozovateli.




3. KaZda ze smiuvnich stran je oprévnéna jednostranné vypovédét tuto smiouvu a to bez udani
divodl stfi mési¢ni vypovédni dobou. Vypovédni doba po&inad bé&Zet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané.

Clanek ViII.
ZAVERECNA UJEDNANI

1. Pravni vztahy v této smlouvé vyslovné neupravené a pravni rezim této smlouvy se idi zékonem ¢&.
89/2012 Sb., ob&anskym zékonikem.

2. Pisemnosti vyplyvajici ze vztahli zaloZenych touto smlouvou se povaZuji za dorutené i v pfipadé,
2e kterakoliv ze smiuvnich stran doruteni odmitne, pisemnost si nevyzvedne &i jinak doruten!
pisemnosti znemoznl.

3. Tato smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pfitemZ kazda ze smluvnich stran obdr2i po
jednom vyhotovenl.

4. Jakekoli zmény nebo doplfiky této smiouvy je moZno provadét jen formou pisemnych vzestupné
ocislovanych dodatki) k této smlouvé&, s podpisy obou smiuvnich stran umlist&énymi na téZe listing.

5. Smiuvnl strany se dohodly, Ze tato smiouva bude natrvalo uvefejnéna v registru smiuv, a to v celém
rozsahu véetné pfisluSnych metadat, s vyjimkou (daji o fyzickych osobach, kieré nejsou smiuvnimi
stranami, a kontaktnich &i dopliujicich Gdaji (&islo Gttu, telefonni &islo, e-mailova adresa apod.).
Uvefejnéni vregistru smiuv zajisti bez zbytetného odkladu, v zakonné Ihité, po jejim uzavfeni
objednatel. Objednatel se zavazuje spinit podminky pro to, aby spravce registru smiuv zaslal potvrzeni
o uvefejnéni smiouvy také druhé smiuvni strang.

6. Smluvni strany prohladuji, 2e si tuto smlouvu pifetetly a s jejim obsahem souhlasi. Smluvni strany
prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji ze své vazné a svobodné viile, nikoliv v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek. Na diikaz vy$e uvedeného prohlaseni pfipojuji zastupci smluvnich stran své
podpisy, s podpisy obou smiuvnich stran umisténymi na té2e listing.

7. O uzav’eni této Smiouvy o provozovani sluzby Senior taxi rozhodla Rada statutarnino mésta Opavy
usnesenim &. 2168/49/RM/20 ze dne 26. 8. 2020.

PHlohy:
Ptiloha tislo 1 — Plepravnl podminky Senior taxi Opava

V Opavé dne: .57 4. 2020 V Opavé dne: 27 §- 202

Za provozovatele:

Za objednatele

Ing Tomad Navratil /5 . Q. VIaQNTir SGureer
primétor [ %= lzfﬁ?’ pfedseda pfedstavenstva




Prepravni podminky Senior taxi Opava
ClL-1
Vseobecna ustanoveni
1.  Smluvni pfepravni podminky plati pro pfepravu osob vozidly sluzby Senior taxi
Opava (dale také jen "sluzba") provozované Méstskym dopravnim podnikem

Opava, a.s. (dale také jen "dopravce"), stanovuji podminky pro tuto pfepravu,
odpovédnost dopravce a prava a povinnosti cestujicich.

2. Sluzba je poskytovana vyhradné na Gzemi Opava mésto, Opava prfedmésti,
Opava KyleSovice, Opava Jaktaf a Opava Katefinky. V ramci tohoto Uzemi musi
probéhnout cely rozsah poZzadované piepravy (nastup az vystup).

3. Sluzba je uréena vyhradné pro prepravu cestujicich do lékafskych a
rehabilitaénich zafizeni, na Gfady, pfipadné navstévu hibitova.

4. Cestujici ma narok vyuzit sluzbu maximalné 4x b&hem jednoho kalendainiho
meésice.

5. Sluzba je poskytovana vyhradné v pracovnich dnech od 6:00 do 16:00 hod.

6. Cestujici se uzavienim pfepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky
dopravcem vydanych platnych smiuvnich piepravnich podminek pro tuto sluZzbu.

7. Povérenou osobou pro ucely poskytovani této sluzby (dale také jen "povérena
osoba" nebo "povéfena osoba dopravce") je fidi¢ vozidla nebo jind osoba
povérena dopravcem.

8. Z divodu dodrZeni pfepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujicich,
bezpeénosti jinych osob a ochrany jejich zdravi a bezpeénosti a plynulosti
poskytovani sluzby a z hlediska zajiSténi fadné, klidné a pohodiné piepravy je
povéfena osoba dopravce opravnéna davat cestujicim pokyny a piikazy, dale
nevpustit do vozidla, pfipadné vykazat z vozidla osoby, jejichz vzhled svédé&i o
celkové zanedbanosti, a/nebo které znecistuji ostatni cestujici nebo vozidlo svym
jednanim nebo odévem, a/nebo vozidlo vyuzivaji k jinym ucelim, pro které neni
uréeno.

Cl. 2
Registrace a objednavka sluzby
1. SluZbu je mozné vyuzit pouze po predchozi osobni registraci cestujiciho a
vystaveni registracniho prlkazu v pfedprodeji jizdenek MDPO,a.s, Horni namésti
33, 746 01 Opava. Cestujici mlze povéfit registraci jinou osobu na zakladé
ovéiené piné moci.
2. SluZbu je mozno vyuZzit pouze po predchozim objednani.

3. Objednani sluzby je mozné provést telefonicky na telefonnim ¢&isle 602 533
915 v dobé od 8:00 do 16:00 hod.

4. Sluzbu je nutno objednat nejpozdéji jeden den pfedem a nejdfive 14 dni pred
terminem objednané sluzZby.

5. Povolena €ekaci doba fidi¢e v cili cesty je maximalné 15 minut a v takovém
pfipadé mize cestujici vyuzit dopravy zpét bez Uhrady zpateéni jizdy.



6. Pokud €ekaci doba délku 15 minut pfesahne, fidi¢ na cestujiciho neceka a
pfipadna cesta zpét je zpoplatnéna &astkou 30,- K&. Tato jizda musi byt objednana
pfedem.

7. SluZzbu je mozné objednat pouze na terminy, které dosud nejsou obsazeny.
Informaci o volnych a obsazenych terminech mdze zajemce o vyuziti sluzby zjistit
od 8:00 do 16:00 hod. na telefonnim cisle 602 533 915 nebo osobné na dispecinku
MDPO,a.s.

8. Pfi objednavce cestujici uvede:

e jméno a pfijmeni,

« Cislo registrace (priikazu)

« telefonni kontakt,

e den a hodinu, kdy ma byt automobil pristaven,

« misto, na které méa byt automobil pfistaven,

o cil, do kterého chce byt cestujici pomoci sluzby pfepraven,
e poZadavek na &ekani do 15 minut,

e jizdu s doprovodem nebo bez,

e piepravu zvirat,

« pfipadny poZadavek na pfepravu invalidniho voziku.

9. Jiz objednanou sluzbu je mozno stornovat nejpozdéji v den piedchazejicimu dni
objednané sluzby telefonicky na vyse uvedené &islo do 12 hodin.

CL3
Vznik a spinéni smlouvy o prepravé osob, tthrada jizdného

1. Pfepravni smlouva je mezi dopravcem a cestujicim uzaviena okamzikem
potvrzeni objednavky cestujiciho ze strany dopravce.

2. Pred nastupem do vozidla je cestujici povinen prokazat fidi¢i sv(j narok na
pfepravu vsouladu s¢&l. 4 odst. 1 téchto smluvnich prepravnich podminek
predloZenim registraéniho prikazu vydané MDPO,a.s. V pfipadé pochybnosti je
klient povinen na vyzvani fidiCe prokazat svoji totoznost (osobni doklad nebo
prikaz ZTP nebo ZTP/P).

3. Pfepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném
rozsahu podle uzaviené pfepravni smlouvy. Za spinéni pfepravni smlouvy se
povaZzuje rovnéz provedeni prepravy v jiném nez smluveném rozsahu, doslo-li k
opravnénému vylouceni cestujiciho z pfepravy povéfenou osobou dopravce.

4. Cestujici je povinen nejpozdéji v okamziku zahajeni prepravy uhradit dopravci
vozidla jizdné v jednotné vysi 30,- K¢ za kazdou prepravenou osobu (priivodce).
Pro vylouéeni pochybnosti se stanovi, Ze se povinnost uhradit jizdné tyka kazdé
piepravované osoby mimo pravodce drzitele prikazu ZTP-P, ktery je pfepravovan
zdarma.

5. Kazdého cestujiciho smi doprovazet maximainé jedna osoba (privodce).

6. Jizdné lze uhradit pouze v hotovosti fidi¢i vozidla. Ridi& vozidla vyda
cestujicimu bezodkladné po zaplaceni doklad o zaplaceni jizdného.



7. Cestujici je povinen nejpozdéji v okamziku ukongeni pfepravy potvrdit svym
podpisem absolvovanou jizdu do vykazu jizd u fidice vozidla.

8. Cestujici je povinen uhradit cenu jizdného odpovidajici ¢astkou. V opaéném
pfipadé nemusi fidi¢ pfedlozené bankovky nebo mince pfijmout a cestujiciho
pfijmout k pfepravé. Pro vyloueni pochybnosti se stanovi, Ze cené jizdného
odpovida &astka ve vySi max. &tyinasobku hodnoty celkového jizdného za danou
jizdu.

9. Za ucéelem hospodarného vyuziti vozidla je mozno jednotlivé objednavky
spojovat.

ClL4
Podminky pfepravy osob
1. Sluzba je poskytovana vyhradné ob&anim s trvalym bydlistém na Uzemi
Opava mésto, Opava piedmésti, Opava KyleSovice, Opava Jaktai a Opava
Katefinky, ktefi jsou drziteli prikaz( ZTP, nebo ZTP/P, nebo ktefi jsou starsi 70 let
(tedy ode dne 70. narozenin), ktefi jsou k této sluzbé registrovani.

2. Sluzba neni uréena pro déti do 15 let (mimo drZitele priikazu ZTP, ZTP-P) a
vozickare, ktefi nejsou schopni vozik opustit, pfipadné jejich vozik nelze bezpeéné
pfepravit (bateriovy).

3. Cestujici musi byt schopen samostatného nastoupeni a vystoupeni vozidla
(nebo ma pomoc zajist€nou privodcem). Privodce, ktery doprovazi
pfepravovanou osobu, zajistuje této osobé pomoc pfi nastupu a vystupu z vozidla
a po celou dobu pfepravy se zdrZuje v bezprostiedni blizkosti této osoby, aby
mohl vykonavat dohled nad jeji bezpecénosti.

4. Prfeprava invalidniho voziku je moZna pouze ve slozeném stavu
v zavazadlovém prostoru

CL5
Vztahy mezi dopravcem a cestujicimi
1.  Dopravce je povinen zejména:

. podavat informace o sluzbé na telefonnim ¢gisle 602 533 915 nebo osobné na
dispetinku MDPO,a.s. v dobé od 8:00 do 16:00 hod,

. zvefejfiovat vyhatek podstatné &asti vyhlasenych smluvnich pfepravnich
podminek ve vozidlech dopravce vyuzivanych k poskytovani této sluzby,

. zajiStovat pofadek a Cistotu ve vozidlech vyuZivanych k poskytovani této
sluzby.

2.  Cestujici je povinen zejména:

. seznamit se s platnymi smluvnimi pfepravnimi podminkami dopravce pied
nastupem do dopravniho prostfedku dopravce a tyto dodrzovat,

. byt pfitomen na misté objednaného zacéatku jizdy nejpozdéji v Cas
objednaného zacatku jizdy — v opacném piipadé nemusi byt objednana jizda ze
strany dopravce realizovana,



. dbat po celou dobu vyuzivani sluzby pokyni a piikazi povérfené osoby
dopravce, které sméfuji k zajisténi bezpedénosti, kvalité a plynulosti dopravy a
cestujicich,

. nezneistovat vozidlo, ostatni cestujici a prostory a zafizeni pro cestujici
svym odévem nebo jednanim,

. zdrzet se vSeho, co by mohlo ohrozit bezpecnost a plynulost pfepravy,
pofadek ve vozidle nebo plsobit rusivé na pracovniky dopravce pfi vykonu jejich
sluzby nebo zplsobit $kodu dopravci nebo ostatnim cestujicim,

3.  Cestujicimu neni dovoleno zejména:
. vyrusovat nebo obtéZovat ostatni cestujici,

otevirat za jizdy dvere vozidla nebo zabranu proti vypadnuti,
+ vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vy€nivat z vozidla,

e za jizdy vystupovat z vozidla nebo nastupovat do vozidla nebo se z néj
vyklanét,

« vnaSet do vozidla nebalené, ¢i nevhodné zabalené potraviny a napoje, které
mohou poskodit nebo znedistit cestujici nebo vozidlo; konzumovat potraviny a
napoje ve vozidle,

 kouiit ve vozidle tabakové vyrobky nebo elektronickou cigaretu (zakaz se
vztahuje i na omamné a psychotropni latky),

o chovat se hiluéné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku nebo obt&Zovat ostatni cestujici jinym nevhodnym
chovanim,

e odkladat zavazadla a Ziva zvifata na sedadlo,

+ zneciStovat nebo poskozovat ostatni cestujici, vozidlo nebo zafizeni vozidla,
jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici svym odévem nebo svym jednanim,

« brat s sebou do vozidla véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadia.

CLe
Podminky prepravy zavazadel a zivych zvirat
1. Cestujici si s sebou do vozidla mlze vzit nejvyse tfi zavazadla.

2. Zavazadlo je shadno pienosna véc, kterou ma cestujici pfi prepravé u sebe
nebo ji Ize pfipadné umistit pod sedadlo nebo podle potieby drzet na kliné.
Zajistovani bezpetné manipulace se zavazadly a dohled na né pfislusi
cestujicimu.

3. Z pfepravy jsou vylouceny:
o Vvéci, které svymi vlastnostmi mohou zpusobit poskozeni vozidla, jakoz i Gjmu

na zivoté &i zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, neni-li v téchto
smluvnich pfepravnich podminkach stanoveno jinak,

e veéci, které nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla jsou zejména
nabita zbran, véc vybusna, jedovata, radioaktivni, tékava a Zirava nebo véc, ktera
muZe zpuUsobit nakazu nebo véc, kterou nelze umistit ve vozidle na misté uréeném
k umisténi zavazadel.



o VvéEci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem, popf. jinym vlastnostmi
mohou byt cestujicim na obtiz,

« stfelné zbrané.
4. Podminky pfepravy Zivych zvirat:

« cestujici je povinen pozadavek na pfepravu s zivym zvifetem nahlasit jiz pfi
objednavce sluzby,

« cestujici smi ve vozidlech dopravce pfepravovat pouze drobna domaci a jina
malé zvifata, jsou-li zcela uzaviena ve snadno pienosnych klecich, kosich nebo
jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem, pfi¢emz jejich preprava se fidi
stejnymi podminkami jako pfeprava zavazadel,

» bez schrany je povoleno ve vozidle pfepravovat pouze asistenéniho (vodiciho)
psa,

» asistenéni (vodici) pes je pes se specialnim vycvikem, ktery umoziiuje
cestujicimu s téZkym zdravotnim postizenim vykonavat &innosti, které by bez ngj
nemohl vykonavat,

» vjednom vozidle se pfepravuje nejvyse jeden asistencni (vodici) pes,
5. Zavazadla a ziva zvifata se prepravuji zdarma.

CL7
Prava z prepravni smlouvy
1. Jestlize nebyl cestujici pfepraven v€as, nema pravo na nahradu skody.

2. Cestyjici, ktery byl vylouen z prepravy povérenou osobou dopravce, nema
pravo na vraceni zaplaceného jizdného.

3. Dojde-li v souvislosti s provozem vozidla dopravce k poranéni cestujiciho,
nebo k poskozeni &i znedisténi odévu nebo pfepravované véci, je v zajmu
cestujiciho tuto skute¢nost bezodkladné po udalosti nahlasit fidi¢i vozidla, jinak se
cestujici vystavuje riziku, Ze pfislusna pojistovna odmitne pojistné pinéni.

CL8

Ochrana osobnich udaju
1. Spravcem osobnich Gdajl je Méstsky dopravni podnik Opava, a.s., Bilovecka
1127/ 98, 747 06 Opava, IC: 64610250.
2. Ugelem zpracovani osobnich Gdajil je pfiznani naroku na Senior taxi Opava a
vedeni agendy souvisejici s poskytovanim této sluzby. Zpracovani je provadéno
na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 — splnéni smlouvy, resp. objednavky. Poskytnuti osobnich udaji je
smluvnim poZadavkem, v pfipadé nepiedani osobnich Udajl, nelze sluzbu po-
skytnout.
3. Prijemci osobnich (daji jsou zaméstnanci Méstského dopravniho podniku
Opava, a.s. Osobni udaje nepodiéhaji automatizovanému rozhodovani, profilovani
a nejsou predavany do tietich zemi & mezinarodnich organizaci.
4. Osobni udaje jsou uchovavany po dobu trvani registrace.



5. Subjekt udaji ma pravo poZadovat od spravce pfistup ke svym osobnim tda-
jim, jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost udajd, pfip. vznést
namitku. Subjekt dajli ma také pravo podat stiznost u dozorového organu, jimz je
Ufrad na ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).
6. Kontaktni Udaje na povéfence pro ochranu osobnich daju: povere-
nec@mdpo.cz, tel.: 553 759 064.
Cl.9

Zavérecna ustanoveni
1. Tyto Smluvni pfepravni podminky jsou platné pro prepravu cestujicich,
zavazadel a Zivych zvifat prostiednictvim sluzby Senior taxi Opava u spole¢nosti
Méstsky dopravni podnik Opava, a.s., s uéinnosti od 1. 2. 2020.
2. UpIné znéni Smluvnich piepravnich podminek dopravce a tarifu dopravce je k

dispozici pro nahlédnuti cestujicim u fidi¢e vozidla uréeného k poskytovani této
sluzby a na internetovych strankach dopravce na adrese www.mdpo.cz.

VOpavédne: ............ooiiiiiiiinnn,

Schvalil: Ing. Viadimir Schreier, pfedseda predstavenstva spoleénosti MDPO, a.s.
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HHOPPaeKFT48
DODATEK €. 1 KE SMLOUVE

O PROVOZOVANI SLUZBY SENIOR TAXI OPAVA ~ DOHODA O KOMPENZACI
MIMORADNYCH NEPREDVIDATELNYCH NAKLADU
Uzavieny v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anskeého zakoniku

Clanek 1.
SMLUVNI STRANY

Objednatel: Statutarni mésto Opava

Se sidlem: Horni namaésti 382/69, Mésto, 746 01 Opava
IC, DIC: 00300535, CZ00300535

Cislo uétu: 27-1842619349/0800

Bankovni spojenl: Ceskaé spofitelna, a.s., pobotka Opava

1D datové schranky: 5eabx4t

Zastoupen: Ing. Tomagem Navratilem, primatorem

dale jen ,objednatel”

Provozovatel: Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.
zapsany v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, oddil B, viozka 1234

Se sidlem: Bilovecka 1127/98, Kyle$ovice, 747 06 Opava

IC, DIC: 64610250, CZ64610250

Cislo adtu: 230808451/0300

Bankovnl spojent: Ceskoslovensk4 obchodni banka, a.s., pobotka Opava

|D datové schranky: h49e6w2

Zastoupen: Ing. Viadimirem Schreierem, pfedsedou pfedstavenstva

dale jen ,provozovatel*

Clanek 1.
ZAKLADNI USTANOVENI

1 Smluvni strany uzaviely dne 31. 8. 2020 Smiouvu 0 provozovani sluzby Senior taxi Opava (PID:

MMOPPOOKKIOS - dale jen

.predmétna smiouva®). Obsahem pfedmétné smiouvy je zavazek

provozovatele zajistovat na Gzemi mésta Opavy plepravu seniorll za stanovenym aéelem, pficemz
objednatel se zavazal hradit provozovateli za poskytovan! této slu2by cenu, ktera byla dohodnuta na
zékiadé odhadu nakladd.

2. Smiuvnl strany konstatuji, e po uzavien! pfedmétné smlouvy nastaly mimotadné nepiedvidatelné
Okolnosti - zhorSeni epidemické situace pfi §ifeni nemoci COVID19, které mély viiv na kalkuiaci
poskytované sluzby. VyG&tovani ndkladd a vynosl sluzby poskytované na zakladé predmétné
smiouvy je nedilnou pfilohou tohoto dodatku.

Clanek .
PREDMET DODATKU

1 Uzavfenim tohoto dodatku &. 1 k pfedmétné smiouvé {(dale jen ,tento dodatek) se objednatel
zavazuje uhradit provozovateli ¢astku 94 133 K&, ktera ptedstavuje kompenzaci ztraty vzniklé
provozovateli pfi poskytovani sluzby dle pfedmétné smiouvy a ktera je blize specifikovana v ptiloze
tohoto dodatku,

2. Objednatel se zavazuje &astku uvedenou v odst. 1 tohoto &lanku poukazat na itet provozovateie
uvedeny v ¢lanku |. do 14 dnéi od uvetejnéni tohoto dodatku v registru smiuy.



Clanek IV.
ZAVERECNA UJEDNANI

1. Tento dodatek se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, plitem? kazda ze smiuvnich stran obdri po
jednom vyhotovent.

2. Smiuvni strany se dohodly, Ze tento dodatek — at uZ je dana povinnost jej uvefejnit die zakona o
registru smiuv i nikoli - bude natrvalo uvefejn&n spoleZné s pfedmétnou smiouvou v registru smiuy, a
to v celem rozsahu vEetné prisludnych metadat, s vyjimkou udaji o fyzickych osobach, které nejsou
smiuvnimi stranami, a kontaktnich &i dopliujicich udajt (&islo Otu, telefonni &islo, e-mailova adresa
apod.). Uvefejnéni tohoto dodatku vEetné pfedmétné smiouvy v registru smiuv zajisti bez zbytetného
odkladu po jeho uzavieni statutarni mésto Opava. Nezajisti-li viak uvefejnéni tohoto dodatku véetné
pfedmétne smiouvy v registru smiuv v souladu se zékonem statutarni mésto Opava nejpozdéji do 15
dndl od uzavteni tohoto dodatku, je uvefejnéni povinna nejpozdéji do 30 dnl od uzavieni tohoto
dodatku v souladu se zékonem zajistit druhd smiuvnl strana. Strana uvefejfiujici tento dodatek vietng
predmetné smlouvy se zavazuje spinit podminky pro to, aby spravce registru smiuv zaslal potvrzeni o
uverejnéni tohoto dodatku véetné pfedmétné smiouvy také druhé smiuvnl strané.

3. Smiuvni strany prohladuji, 2e si tento dodatek ptegetly a s jeho obsahem souhlasi. Smiuvni strany
prohlasuji, Ze tento dodatek uzavirajl ze své vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek. Na ditkaz vy3e uvedeného prohlasent ptipojuji zastupci smiuvnich stran své
podpisy, s podpisy obou smiuvnich stran umisténymi na téze listing.

4. O uzavieni tohoto dodatku rozhodio Zastupitelstvo statutérniho mésta Opavy usnesenim &.
662/17/ZM/21 ze dne 07.06.2021

Ptilohy: Zadost MDPO o kompenzaci ztraty, Vyuatovani nakladi a vynos( za rok 2020

V Opavé dne: 244, . 2021 V Opavé dne: .77. % &% 2021

Za objednatele

Za provozovatele:

DL e ¥ R DO T Ty, o ie seTant PaN\ pu s F PN s es Dot ranoea
Ing. Tomas Navratil Ing. Viadimir Schreier
primator pledseda pfedstavenstva
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Vyfizuje / telefon Rada Statutarniho mésta Opava
Ing. Pavel Gebauer

Nade znatka Zastupitelstvo mésta Opavy
2021/03/29 _1317/0

Opava / dne 29.3.2021

Zadost o kompenzaci ztrity z provozovéni ,Senior TAXI” za rok 2020

Méstsky dopravni podnik Opava, a.s. uzaviel dne 31.8.2020 smlouvu se Statutarnim méstem Opava
0 provozovani sluzby Senior TAXI. Pfed uzavienim smiouvy byl kalkulovan primémy najezd 3150
km mésiéng, tj.150 km denné. Skute¢ny najezd byl viak priim&rné pouhych 930 km mési¢né, &imz

se stalo provozovani této sluzby v roce 2020 pro spoleénost ztritové.

Predstavenstvo spole¢nosti Méstsky dopravni podnik Opava, a.s. zada o doplatek ztraty z provozu
sluzby ,Senior TAXI” v roce 2020 ve vy3i 94.133 K¢.
Ztrata vznikla v pfimé souvislosti s pandemii Covid-19, ktera zapficinila neoekavané nizky pocet

prepravenych seniord a v souvislosti s tim i neo¢ekévané nizky najezd kilometr.

S pozdravem

Ing. Viadimir Schreier
predseda predstavenstva
Méstského dopravniho podniku Opava, a.s.

Pfiloha &.1: Kalkulace ztraty z provozu sluzby Senior TAX! v roce 2020

e ©
www.mdpo.cz ah
IC: 64610250 ‘ :

Méstsky dopravni podnik Opava,a.s.  E-mail: mdpo@mdpo.cz - ®
Bilovecka 98, 747 06 Opava 6 Tel.: +420 553 759 050 DIC: CZ64610250 Zelena firma




Prilob €. 1
k ZAdosti o kompenzaci ztrity z provozovéni "Senior TAXI” za rok 2020

Dopravce:

Kalkulace ztraty z provozu sluzby Senior TAXI v roce 2020

Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.

Objednatel: Statutdrnl mésto Opava

Ucet Nézev Gctu Srpen ZAH Rijen Listopad | Prosinec  |Cefkem 2020
501 111 Benzin 165,22 165,22
501113 |CNG - spotieba 794,52 1106,53 1 306,55 1034,08 4241,68
501 61 Ostatni pfimé naklady 39,90 35,90
50170 Materiél - provozni rezie 537,16 102,60 639,76
51151 Opravy a udrZovani - dopravni prostfedky 578,51 578,51
518 170  |SluZby - bankovni terminal 11,30 50,26 50,17 50,05 49,00 210,78
518469 |SluZby - Iékafska prohlidka 400,00 400,00
518470 |SluZby - ostatni provozni 292,17 292,17
521108 |Mzdy - fidi¢ Senior TAXI 1100,00] 25457,00| 24571,00] 2319500 27446,00 101 769,00
52408 Odvody - fidi¢ Senior TAXI 372,69 8 604,93 8 306,25 7 841,34 927721 34 402,42
53870 Ostatnf poplatky - provezni 4000,00 4 000,00
568 360 |OFN - zdkonné pojistani 299,00 299,00
568361 |OFN - Havarijni pojiiténi 5 457,60 5 457,60
527 08 Socidlni ndklady - stravenky tidice TAXI 55,00 1177,00 1166,00 1 100,00 1100,00 4 598,00
5 NAKLADY 6116,05| 4263508 35199,95| 33658,16 39484,80| 157 094,04
602 18 TRZBY - Senior TAXI (SMO sml. 500 tis. Ké) -208247] -237989| -3173,23, -265267 -10 288,26
602 94 TRZBY - Senior TAXI (dtichodci) -9458,71| -13477,31| -16245,33/ -13491,46 -52 672,81
6 VYNOSY -11541,18| -15857,20| -19418,56| -16 144,13 -62 961,07
5.6 HOSPODARSKY VYSLEDEK - ZYRATA -6116,05| -31093,90| -19342,75| -14239,60 -23 340,67| -94 132,97

Skutend najeté km Senior TAXI 2020 668,46 952,46 1148,08 953,46 372246

Smiuvni cena SMO K&/km 14,15 14,15 14,15 1415 14,15

Redina cena do nuly K&/km 60,67 34,46 26,55 38,63 3944
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DODATEK CiSLO 2
SMLOUVY

O PROVOZOVANI SLUZBY SENIOR TAX!I OPAVA

Clanek I.
SMLUVNI STRANY

Objednatel: Statutarni mésto Opava

Se sidlem: Horni namésti 382/69, Mésto, 746 01 Opava
1€, DIC: 00300535, CZ00300535

Cislo 0gtu: 27-1842619349/0800

Bankovnl spojeni: Ceska spofitelna, a.s., pobotka Opava

1D datové schranky: Seabx4t

Zastoupen: Ing. Tomasem Navratilem, primatorem

déle jen ,objednatel”

Provozovatel: Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.
zapsany v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, oddil B, viozka 1234

Se sidlem: Bilovecka 1127/98, Kyledovice, 747 06 Opava

IC, DIC: 64610250, C264610250

Cislo Uétu: 230808451/0300

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., pobotka Opava

ID datové schranky: h49e6w2

Zastoupen: ing. Viadimirem Schrelerem, pfedsedou pfedstavenstva

dale jen ,provozovatel”

) Clanek I,
UVODNI USTANOVENI

Smiluvni strany uzaviely dne 31. 8. 2020 Smiouvu o provozovani sluzby Senior taxi Opava (PID:
MMOPPQOKKIOS) ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 24. 6. 2021 (PID: MMOPPOOKFT48), dale take jen
Smiouva®

Clanek NN,
PREDMET DODATKU €CiSLO 2

Smiluvni strany timto uzaviraji dodatek &. 2 Smiouvy (dale také jen ,tento dodatek") nasledujictho
obsahu:

Clanek . odst. 2 Smiouvy se nahrazuje timto zné&nim:

.2. Provozovalel se zavazuje provozovat a zajistovat sluzbu Senior taxi pro seniory starsi 70 let
nebo driitele prokazu ZTP nebo ZTP/P s trvalym bydlistém na Gzemi mésta Opavy veéetné vSech
méstskych &astf (Komérov, Milostovice, Malé Hostice, Podvihov, Suché Lazce, Viastovicky, Vavrovice,
Zlatniky), dale jen ,opravnény ob¢an®, za podminek déle uvedenych v této smlouve.

Clanek IV. odst. 2. a 3. Smlouvy se nahrazuje timto znénim:

»2. Provozovatel je povinen dodret, aby celkové cena za jizdu byla pro opravnéného obc¢ana
s trvalym bydiistém na tzemi mésta Opavy mimo méstskych ¢astl vidy jen 30 K¢ a celkova cena za
jizdu pro oprdvnéného obéana s trvalym bydlistém ve vy$e uvedenych méstskych Castech vidy jen 50
K& nezavisle na vzdalenosti a &asu trvani poskytované sluZby. Tuto éastku bude povinen uhradit
oprévnény obcan, tato &astka bude vydactovana oprévnénému obCanovi na pfijmovy dokiad.
Provozovatel siuZby Senior taxi tedy obdril za 1 jizdu celkem 30 K¢ nebo 50 K¢ od oprévnéného obCana
a déle obdrzi od objednatele ¢astku, kterd je stanovena die poctu ujetych kilometr(s za cenu die ¢l. V.
{éta smiouvy.



3. Provozovatel nebude poZadovat vii&i opravnénému obanovi kromé vyde uvedené ceny 30
K¢ nebo 50 K¢ 2adnou jinou platbu.*

Clanek V. odst. 1 Smlouvy se nahrazuje timto znénim:

»1. Cena sluZby je stanovena dohodou obou smiuvnich stran a je stanovena ve wysi:
Cena za 1 km jlzdy v rdmci poskytované siuzby Senior taxi Opava: 20 K& + DPH.“

Ptiloha &islo 1 Smlouvy ~ Ptepravni podminky Senior taxi Opava, se nahrazuje novou Pfilohou &. 1,
kterd je pfiloZzena k tomuto dodatku,

Cianek IV.
OSTATNI UJEDNANI

Smluvni strany se dohodly, Ze préva a povinnosti sjednané mezi nimi timto dodatkem se uplatni ode
dne 1. 9. 2021.

Tento dodatek se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pfitemz2 kazda ze smiuvnich stran obdrz po jednom
vyhotoveni.

Smiuvni strany se dohodly, Ze tento dodatek — at' u je povinné uvefejiiovanou smilouvou dle zékona o
registru smiuv, ¢i nikoli — bude natrvalo uvefejnén spole¢ng se Smiouvou v registru smiuv, a to v celém
rozsahu véetné prislusnych metadat, s vyjimkou Gdaj o fyzickych osobach, které nejsou smiuvnimi
stranami, a kontaktnich & doplfiujicich adaju (Cislo uttu, telefonni &islo, e-mailova adresa apod.).
Uvefejnéni v registru smiuv zajisti bez zbyteéného odkladu po uzavieni tohoto dodatku statutarni mésto
Opava. Nezajisti-li v8ak uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem statutarn/ mésto Opava
nejpozdéji do 15 dnli od uzaveni tohoto dodatku, je uvefejnéni povinna nejpozdéji do 30 dnl od
uzavfeni tohoto dodatku v souladu se zakonem zajistit druha smiuvni strana. Strana uvefejiujici se
zavazuje spinit podminky pro to, aby spravce registru smiuv zaslal potvrzeni o uvelejnéni také druhé
smiuvni strané.

O uzavteni tohoto dodatku rozhodla Rada statutamiho mésta Opavy usnesenim &. 3495/82/RM/21 ze
dne 25.08.2021.

Ptilohy tohoto dodatku:
Ptiloha &islo 1 — Ptepravni podminky Senior taxi Opava

¢

j‘
V Opavé dne: . Y7 31 . 2021 VOpavédne: ... Y . . 2021

Za obj Za provozovatele:

Ing. Tomas Nivratil
primator

ing. Viadirnir Schreier
pfedseda pfedstavenstva
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Prepravni podminky Senior taxi Opava

Clha

Véeobecna ustanoveni

1. Smluvni pfepravni podminky plati pro pfepravu osob vozidly sluzby Senior taxi Opava
(dale také jen "sluzba") provozované Méstskym dopravnim podnikem Opava, a.s. (dale
také jen “"dopravce"), stanovuji podminky pro tuto piepravu, odpovédnost dopravce a
prava a povinnosti cestuijicich,

2. SluZba je poskytovana vyhradné na vzemi Opava mésto, Opava predmésti, Opava
Kylesovice, Opava lJaktai, Opava Katefinky (dale jen ,Méstské casti"), Komarov,
Milostovice, Malé Hostice, Podvihov, Suché Lazce, Vlastovi¢ky, Vavrovice, Zlatniky (dale
jen ,Priméstskeé casti").

3. Sluzba je urlena vyhradné pro piepravu cestujicich do lékarskych a rehabilitacnich
zatizeni, na Urady, pfipadné navitévu hrbitova.

a.  Cestujici ma narok vyuZit sluzbu maximalné 4x béhem jednoho kalendarniho mésice.
5. Sluzba je poskytovéana vyhradné v pracovnich dnech od 6:00 do 16:00 hod.

6. Cestujici se uzavienim pfepravni smiouvy zavazuje dodrzovat podminky dopravcem
vydanych platnych smluvnich prepravnich podminek pro tuto sluzbu.

7. Povéfenou osobou pro Ucely poskytovani této sluzby (dale také jen "povérena osoba"
nebo "povéfena osoba dopravce”) je fidi¢ vozidla nebo jina osoba povérena dopravcem.

8. Z divodu dodrZeni prepravnich podminek z hlediska bezpeclnosti cestujicich,
bezpelnosti jinych osob a ochrany jejich zdravi a bezpecnosti a plynulosti poskytovani
sluzby a z hlediska zajiténi fadné, klidné a pohodiné prepravy je povéiena osoba dopravce
opravnéna davat cestujicim pokyny a prikazy; dale nevpustit do vozidla, pfipadné vykazat
z vozidla osoby, jejichz vzhled svéd¢i o celkové zanedbanosti, a/nebo které znedistuji
ostatni cestujici nebo vozidlo svym jednanim nebo odévem, a/nebo vozidlo vyuzivaji k
jinym 0OCelOm, pro které neni urleno.

Cl.2
Registrace a objednavka sluzby

1. Sluzbu je mo2né vyuzit pouze po predchozi osobni registraci cestujiciho a vystaveni
registra¢niho prikazu v predprodeji jizdenek MDPO, a.s, Horni namésti 33, 746 01 Opava.
Cestujici miZe povéfit registraci jinou osobu na zdkladé ovéfené piné moci.

2. Sluzbu je moZno vyuiit pouze po predchozim objednani.

3. ObjednanisluZby je moZné provést telefonicky na telefonnim Cisle 602 533 915 v dobé
od 8:00 do 16:00 hod.

4. Sluzbu je nutno objednat nejpozdéji jeden den predem a nejdfive 14 dni pred
terminem objednané sluzby.

5. Povolena ¢ekaci doba fidice v cili cesty je maximalné 15 minut a v takovém pfipadé
mize cestujici vyuZit dopravy zpét bez Ohrady zpatecni jizdy.



6. Pokud cekaci doba délku 15 minut pFesahne, fidi¢ na cestujiciho neekd a pripadna
cesta zpét je zpoplatnéna &astkou 30 K& pro Méstské gasti a 50 K¢ pro Pfiméstské Casti.
Tato jizda musi byt objednana pfedem.

7. Slutbu je mo2né objednat pouze na terminy, které dosud nejsou obsazeny. Informaci
o volnych a obsazenych terminech miZe zajemce o vyuZiti sluzby zjistit od 8:00 do 16:00
hod. na telefonnim &isle 602 533 915 nebo osobné na dispecinku MDPO,a.s.

8. Pfiobjednavce cestujici uvede:

e  jméno apfijmeni,

o tisloregistrace (prikazu)

« telefonni kontakt,

« den a hodinu, kdy ma byt automobil pristaven,

¢ misto, na které ma byt automobil pfistaven,

o ¢il, dokterého chce byt cestujici pomoci sluzby pfepraven,
» pozadavek na ¢ekani do 15 minut,

o jizdu s doprovodem nebo bez,

e  pfepravu zvirat,

+ ptipadny pozadavek na pfepravu invalidniho voziku.

9. Jiz objednanou sluibu je mozno stornovat nejpozdéji v den predchazejicimu dni objednané
sluzby telefonicky na vyse uvedené Cislo do 12 hodin.

Cl.3

Vznik a spinéni smlouvy o prepravé osob, Ghrada jizdného

1. Prepravni smlouva je mezi dopravcem a cestujicim uzaviena okamzikern potvrzeni
objednavky cestujiciho ze strany dopravce.

2. Pted nastupem do vozidla je cestujici povinen prokazat fidici svj narok na pfepravu
v souladu s &l. 4 odst. 1 t&chto smluvnich piepravnich podminek prediozenim registracniho
prikazu vydané MDPO, a.s. V ptipadé pochybnosti je klient povinen na vyzvani ridice
prokézat svoji totoZnost (osobni doklad nebo prikaz ZTP nebo ZTP/P).

3. Ptepravni smlouva je spinéna fadnym provedenim prepravy ve smiuveném rozsahu
podle uzaviené prepravni smlouvy. Za spinéni prepravni smlouvy se povaZuje rovnéz
provedeni piepravy v jiném ne smluveném rozsahu, doslo-li k opravnénému vylouceni
cestujiciho z pfepravy povérenou osobou dopravce.

4. Cestujici je povinen uhradit dopravci jizdné nejpozdéji v okamziku zahajeni piepravy:

a) v jednotné vysi 30 K¢ pfi pfepravé pouze na Gzemi Méstskych £asti Opava mésto,
Opava predmésti, Opava Kyle3ovice, Opava Jaktaf a Opava Katefinky

b) v jednotné vyii 50 K¢ pri prepravé znebo do Piiméstskych Casti (Komarov,

Milostovice, Malé Hostice, Podvihov, Suché Lazce, Viastovicky, Vavrovice a Zlatniky).



Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze se povinnost uhradit jizdné tykd kaidé
pfepravované osoby mimo privodce driitele prikazu ZTP-P, ktery je prepravovan
zdarma.Kazdého cestujiciho smi doprovézet maximalné jedna osoba (privodce).

5. Jizdné Ize vhradit v hotovosti nebo bezkontaktni bankovni kartou fidici vozidla. Ridi¢
vozidla vyda cestujicimu bezodkladné po zaplaceni doklad o zaplaceni jizdného.

6. Cestujici je povinen uhradit cenu jizdného odpovidajici €astkou. V opaném pfipadé
nemusi fidiC predlozené bankovky nebo mince pfijmout a cestujiciho prijmout k pfepravé.
Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze cené jizdného odpovida ¢astka ve vysi max.
Ctyfnasobku hodnoty celkového jizdného za danou jizdv.

7. Za{celem hospodarného vyuziti vozidla je moZno jednotlivé objednéavky spojovat.

Cl 4
Podminky piepravy osob

1. Sluzba je poskytovana vyhradné ob&anim s trvalym bydlistém na Uzemi Statutarniho
mésta Opavy vCetné viech méstskych a pfiméstskych ¢asti, ktefi jsou drziteli prokazd ZTP,
nebo ZTP/P, nebo ktefi jsou starsi 70 let (tedy ode dne 70. narozenin) a ktefi jsou k této
sluzbé registrovani.

2. Sluzba neni urlena pro déti do 15 let (mimo dritele prikazu ZTP, ZTP-P) a vozickare,
ktefi nejsou schopni vozik opustit, pfipadné jejich vozik nelze bezpeéné pfepravit
(bateriovy).

3. Cestujici musi byt schopen samostatného nastoupeni a vystoupeni vozidla (nebo ma
pomoc zajisténou privodcem). Privodce, ktery doprovazi prepravovanou osobu, zajistuje
této osobé pomoc pii nastupu a vystupu z vozidla a po celou dobu pfepravy se zdriuje v
bezprostiedni blizkosti této osoby, aby mohl vykonavat dohled nad jeji bezpecnosti.

4. Preprava invalidniho voziku je moZnd pouze ve sloZeném stavu vzavazadlovém
prostoru

C.s

Vztahy mezi dopravcem a cestujicimi
1.  Dopravce je povinen zejména:

. podavat informace o sluzbé na telefonnim cisle 602 §33 915 nebo osobné na
dispedinku MDPQ,a.s. v dobé od 8:00 do 16:00 hod,

»  zveiejiiovat vynatek podstatné ¢asti vyhlasenych smluvnich pfepravnich podminek
ve vozidlech dopravce vyuZivanych k poskytovani této sluzby,

e  zajistovat poradek a Cistotu ve vozidlech vyuzivanych k poskytovani této sluzby.
2. Cestujici je povinen zejmeéna:

. seznamit se s platnymi smluvnimi pfepravnimi podminkami dopravce pied
nastupem do dopravniho prostfedku dopravce a tyto dodrzovat,

e byt pfitomen na misté objednaného zadatku jizdy nejpozdéji v Cas objednaného
zatatku jizdy — vopalném piipadé nemusi byt objednana jizda ze strany dopravce
realizovana,



. dbét po celou dobu vyuZivani sluzby pokynd a piikaz povéfené osoby dopravce,
které sméfuji k zajisténi bezpednosti, kvalité a plynulosti dopravy a cestujicich,

. neznediétovat vozidlo, ostatni cestujici a prostory a zafizeni pro cestujici svym
odévem nebo jednanim,

. 2drset se vieho, co by mohlo ohrozit bezpeénost a plynulost prepravy, pofadek ve
vozidle nebo posobit rudivé na pracovniky dopravce pfi vykonu jejich sluzby nebo zpisobit
£kodu dopravci nebo ostatnim cestujicim,

3. Cestujicimu neni dovoleno zejména:

. vyru$ovat nebo obt&Zovat ostatni cestujici,

. otevirat za jizdy dvefe vozidla nebo zabranu proti vypadnuti,

«  vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vyénivat z vozidla,

e  zajizdy vystupovat z vozidla nebo nastupovat do vozidla nebo se z néj vykldnét,

o wvnadet do vozidla nebalené, & nevhodné zabalené potraviny a ndpoje, které mohou
pogkodit nebo znetistit cestujici nebo vozidlo; konzumovat potraviny a napoje ve vozidle,

«  koufit ve vozidle tabakové vyrobky nebo elektronickou cigaretu (zakaz se vztahuje i
na omamné a psychotropni latky),

e chovat se hluéng, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouZivat hlasité
audiovizualni techniku nebo obt&Zovat ostatni cestujici jinym nevhodnym chovéanim,

» odkladat zavazadla a Zivé zvifata na sedadlo,
o  zneli¥fovat nebo poskozovat ostatni cestujici, vozidlo nebo zafizeni vozidla, jakoZ i
prostory a zafizeni pro cestujici svym odévem nebo svym jednanim,

«  bratssebou do vozidla véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadla.

Cl.6
Podminky pfepravy zavazadel a Zivych zvifat

1. Cestujicisis sebou do vozidla mize vzit nejvy3e tfi zavazadla.

2. Zavazadlo je snadno pfenosna véc, kterou mé cestujici pfi prepravé v sebe nebo ji lze
pfipadné umistit pod sedadlo nebo podie potieby driet na kliné. Zajistovani bezpecné
manipulace se zavazadly a dohled na né prislusi cestujicimu.

3. Zprepravy jsou vylouleny:

«  véci, které svymi vlastnostmi mohou zpdsobit poskozeni vozidla, jakoz i Ujmu na
Sivotd &i zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, neni-li v téchto smiuvnich
prepravnich pedminkach stanoveno jinak,

o  véci, které nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla jsou zejména nabitd
zbrafi, véc vybuénd, jedovata, radioaktivni, tékava a firava nebo véc, kterd mize zpUsobit
nakazu nebo véc, kterou nelze umistit ve vozidle na misté uréeném k umisténi zavazadel.

e véci, které svym zapachem, odpuzujicim vzhledem, popF. jinym vlastnostmi mohou
byt cestujicim na obtiz,

e stfelné zbrané.



4. Podminky prepravy Zivych zvifat:

o cestujici je povinen pozadavek na prepravu szivym zviretem nahlasit jiz pfi
objednavce sluzby,

»  cestujici smi ve vozidlech dopravce pfepravovat pouze drobna domaci a jina mala
zvitata, jsou-li zcela uzaviena ve snadno prenosnych klecich, kosich nebo jinych vhodnych
schranach s nepropustnym dnem, pfi¢emz jejich preprava se fidi stejnymi podminkami
jako preprava zavazadel,

e  bezschrany je povoleno ve vozidle prepravovat pouze asistencniho (vodiciho) psa,

»  asistencni (vodici) pes je pes se specialnim vycvikem, ktery umoziuje cestujicimu s
téZkym zdravotnim postiZzenim vykonavat Cinnosti, které by bez néj nemohl vykonavat,

+ vjednom vozidle se prepravuje nejvyse jeden asistencni {vodici) pes,

5. Zavazadla a Ziva zvifata se pfepravuji zdarma.

¢y

Prava z piepravni smlouvy
1. Jestlize nebyl cestujici pfepraven vias, nema pravo na ndhradu skody.

2. Cestujici, ktery byl vylouen z pfepravy povéienou osobou dopravce, nema pravo na
vraceni zaplaceného jizdného.

3. Dojde-li v souvislosti s provozem vozidla dopravce k poranéni cestujiciho, nebo k
poskozeni ¢i znelisténi odévu nebo prepravované véci, je v zajmu cestujiciho tuto
skutecnost bezodkladné po udalosti nahlasit fidi¢i vozidla, jinak se cestujici vystavuje
riziku, Ze pfislusna pojistovna odmitne pojistné plnéni.

.8

Ochrana osobnich udaji

1. Spravcem osobnich Udaju je Méstsky dopravni podnik Opava, a.s., Bilovecka 1127/ 98,
747 06 Opava, IC: 64610250.

2. Ulelem zpracovani osobnich Gdajo je pfiznani ndroku na Senior taxi Opava a vedeni
agendy souvisejici s poskytovanim této sluzby. Zpracovéni je provadéno na zakladé ¢l. 6
odst. 1 pism. b) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 — spinéni smlouvy,
resp. objednavky. Poskytnuti osobnich 0daju je smluvnim pozadavkem, v pfipadé nepfe-
dani osobnich 0dajy, nelze sluzbu poskytnout.

3. PFijemci osobnich Udajl jsou zaméstnanci Méstského dopravniho podniku Opava, a.s.
Osobni Udaje nepodiéhaji automatizovanému rozhodovani, profilovani a nejsou preda-
vany do tfetich zemi ¢i mezinarodnich organizaci.

4. Osobni udaje jsou uchovavany po dobu trvani registrace.

5. Subjekt Udaji ma pravo poZadovat od spravce pfistup ke svym osobnim Gdajom, jejich
opravu, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost udaju, pfip. vznést namitku. Subjekt
0dajb ma také pravo podat stiznost u dozorového organu, jim# je Ufad na ochranu osob-
nich 0daju (www.uoou.cz).



6. Kontaktni Udaje na povéfence pro ochranu osobnich 0daji: poverenec@mdpo.cz,
tel.: 553 759 064.

Chg
Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto Smluvni pfepravni podminky jsou platné pro prepravu cestujicich, zavazadel a
Zivych zvifat prostiednictvim sluzby Senior taxi Opava u spolecnosti Méstsky dopravni
podnik Opava, a.s., s U¢innosti od 1. 9. 2021.

2. Uplné znéni Smiuvnich prepravnich podminek dopravce a tarifu dopravce je k
dispozici pro nahlédnuti cestujicim u Fidi¢e vozidla uréeného k poskytovani této sluzby a na
internetovych strankach dopravce na adrese www.mdpo.cz.

" Ge @
V Opavé dne: 200 202

Schvalil: Ing. Vladimir Schreier, predseda predstavenstva spole¢nosti MDPO, a.s.






